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CONDICIONES GENERALES
(Modelo 1/3.04.02.55 Julio 2023)

El presente Contrato de Seguro se regird por lo dispuesto en la Ley 50/1980, del 8 de octubre
de Contrato de Seguro (B.O.E. de 17 de octubre de 1980), por la Ley 20/2015, de 14 de julio,
de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, por
el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de la ordenacién, supervision y solvencia de
las entidades aseguradoras y reaseguradoras, por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento UE
2016/679, de 27 de abril de 2016, General de Proteccion de Datos y por lo establecido en las
Condiciones Generales, Particulares y Especiales (si las hubiera) que constituyan la Péliza, sin
que tengan validez las clausulas limitativas de los derechos de los Asegurados que no sean
especificamente aceptadas por los mismos como pacto adicional a la Péliza. No requieren
dicha aceptacién las meras transcripciones o referencias a preceptos legales.

Asimismo sera de aplicacion la Orden ECO 734/2004 de 11 de marzo, sobre los departamen-
tos y servicios de atencion al cliente y el defensor del cliente en las entidades financieras, y la
Ley 22/2007 de 11 de julio sobre Comercializaciéon a Distancia de Servicios Financieros desti-
nados a los Consumidores y la Ley 34/2002 de Servicios e la Sociedad de la Informacion y
Comercio Electrénico, en su caso. Y el RD-Ley 3/2020, de 4 de febrero, por el que se adapta
al ordenamiento espafiol la Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
20 de enero de 2016, sobre distribucion de seguros

Cualquier otra norma que durante la vigencia de la pdéliza pueda ser aplicable.

El Estado al que corresponde el control de la actividad de la Aseguradora es Espafia y la auto-
ridad, 6rgano de control, es la Direccion General de Seguros y Fondo de Pensiones.

ALGUNAS DEFINICIONES QUE USTED DEBE CONOCER

Usted: Es el Tomador del Seguro, entendiendo como tal la persona fisica o juridica que ha
solicitado y suscrito el Contrato con Nosotros.

Usted asume las obligaciones derivadas del Contrato, salvo aquellas que por su propia natu-
raleza deban ser cumplidas por el propio Asegurado.

Asegurado: Es la persona fisica sobre cuya vida se concierta el Seguro. Normalmente sera
Usted mismo, aunque como Tomador, puede designar a otra persona fisica como Asegurado
en el momento de la contrataciéon de este Seguro.

Beneficiario: Es la persona fisica o juridica, titular del derecho o de la indemnizacién y sera
Usted mismo o quien Usted designe.

Nosotros: Somos Zurich Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros S.A — Sociedad Uniperso-
nal — con N.I.LF. A-08168213 y domicilio social en Madrid, Paseo de la Castellana, 81, planta
22, 28046 Madrid; inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 16.325, Libro 0, Folio
189, Seccién 8, Hoja M-126243, Inscripcion 131, que asumimos el riesgo contractualmente
pactado.

Péliza: Se denomina Péliza o Contrato al conjunto de documentos que recogen los datos y
condiciones que regulan el Seguro. Forman parte integrante de la misma: Las Condiciones
Generales, Las Particulares, Las Especiales, Los Anexos, la Solicitud de Seguro, el documento
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“Modificaciones en su Seguro”, y, en su caso, las Declaraciones de Salud y las Pruebas Médi-
cas.

Fecha de Vencimiento: Momento en que la Pdliza llega a su fin, hecho que ocurre en la
fecha que surge de sumar a la fecha de efecto la duracion, ambas indicadas en Condiciones
Particulares.

Primas: Es el precio del Seguro, pudiendo tener caracter de periédica, Unica ¢ extraordinaria.
El recibo contendrd, ademas, los recargos e impuestos que sean de legal aplicacion.

Prima Inicial: Es la Prima Periddica o Prima Unica, que se hara efectiva en el acto de firma
del Contrato, mediante su disposicién liquida a través de domiciliacién bancaria o también
por medio de cheque en el caso de Primas Unicas.

Aportacion Extraordinaria: Son primas no programadas, de cuantia flexible, que Usted
puede aportar en cualguier momento durante la vigencia de su Seguro.

Edad actuarial: Por edad actuarial se entendera la edad del Asegurado mas cercana, por
exceso o por defecto, a la fecha de efecto de la Poliza. La edad actuarial en cada fecha de
aniversario de Pdliza serd considerada como la aplicable para toda la anualidad.

Fondo Interno de Participaciones (FIP): Es un patrimonio sin personalidad juridica (de
ahora en adelante denominado FIP) constituido entre otras, por las primas aportadas por
Ustedes, los Tomadores del Seguro, y dividido en Participaciones de iguales caracteristicas sin
valor nominal, con valoraciéon diaria en funcién al valor en mercado de los activos que inte-
gran el mismo.

Los gastos que se deriven de la gestion financiera, de administracion y depésito de los activos
financieros, seran debitados en los propios FIP. Estos gastos no modificaran el numero de
Participaciones que componen cada FIP, afectando Unicamente al valor de las mismas.

Los FIP seran administrados por Nosotros, debiendo ser suficientes en cualquier momento
para el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Participaciones: Son las partes alicuotas de un FIP. Cada FIP puede dividirse en Participacio-
nes de uno ¢ mas tipos. Todas las Participaciones del mismo tipo de un determinado FIP
tendran el mismo valor.

Cuenta Individual de Participaciones (CIP): Es el medio utilizado por Nosotros para acu-
mular las Participaciones correspondientes a cada Tomador del Seguro (de ahora en adelante
denominada CIP).

ARTICULO 1. BASES DE SU CONTRATO
1. LAS DECLARACIONES

Antes de formalizar el Contrato, Usted y el Asegurado, si son personas distintas, tendran el
deber de declararnos todas las circunstancias conocidas que puedan influir en la valoracion
del riesgo y que figuren en los siguientes documentos que Nosotros le presentamos:

a) La Solicitud de Seguro

b) En su caso, la Declaracion de Salud del Asegurado firmada por él mismo.



¢) Cualquier otro documento escrito en el que le solicitemos nos amplie la informacién
relacionada con el estado de salud, profesién o deportes que practique el Asegurado.

No obstante, quedaran liberados de tal deber si no les presentamos los documentos citados
0, aun haciéndolo, en ellos no se les pregunte por las circunstancias que puedan influir en la
valoracién del riesgo .

Si el contenido de la Péliza difiere de la Solicitud de Seguro o de las Clausulas que
hayamos acordado, Usted podra hacer la oportuna reclamacioén, a fin de que subsa-
nemos las divergencias existentes en el plazo de un mes a contar desde la fecha de
entrega de la Pdliza para su formalizacién. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la
reclamacion, se estara a lo dispuesto en la Péliza.

A partir de la recepcion del Contrato, Usted tendra la facultad de resolverlo dentro
de los 15 dias siguientes a dicha recepcion, debiendo ejercitar este derecho por escri-
to y comunicarnoslo en el plazo indicado, produciendo efecto desde el dia de su
expedicién, en la que cesara la cobertura de riesgo. La resolucién del Contrato dara
lugar al reintegro de la prima pagada por Usted como Tomador, menos la parte con-
sumida de la prima de capital de fallecimiento.

2. SOBRE LA PERFECCION, TOMA DE EFECTO Y DURACION DEL
CONTRATO

Usted y 6 el Asegurado reconoce que, con anterioridad a la perfeccion del contrato
ha sido informado por escrito de todas las circunstancias necesarias para tener un
conocimiento preciso de las garantias, primas, derechos, obligaciones y bases de
calculo utilizadas para la determinacion de las prestaciones.

El Contrato de Seguro asi como sus modificaciones o adiciones posteriores deberan formali-
zarse por escrito. Cada modificacion debera llevar la firma de ambas partes.

Las coberturas contratadas tomaran efecto en la fecha indicada en las Condiciones Particu-
lares siempre y cuando Usted nos haya pagado el correspondiente recibo de Prima.

En caso contrario, nuestras obligaciones comenzaran a las 24 horas del dia en que los requi-
sitos recogidos en los parrafos anteriores hayan sido cumplidos.

La duracion de la Pdliza seréd la indicada en las Condiciones Particulares.

3. DECLARACIONES FALSAS O INEXACTAS. INDISPUTABILIDAD

En caso de falsedad o inexactitud en las declaraciones efectuadas por Usted o el
Asegurado que sirvieron de base para que aceptasemos el riesgo, Nosotros podre-
mos rescindir el Contrato mediante declaracion escrita dirigida a Usted como Toma-
dor del Seguro en el plazo de un mes a contar del conocimiento de la reserva o
inexactitud. Corresponderan a Nosotros, salvo que medie dolo o culpa por nuestra
parte, las primas relativas al periodo en curso en el momento en que hagamos esta
declaracion. Por ultimo, en caso de que se produzca el siniestro antes de que Noso-
tros le enviemos la declaracion de rescision, el Beneficiario recibira, salvo que medie
dolo o culpa grave por parte del Tomador, la prestacion garantizada reduciéndose,
unicamente, el importe de la diferencia entre la prima que Usted pagd y la que
deberia haber pagado en caso de que hubiésemos conocido la verdadera entidad
del riesgo en el momento de contratar el Seguro.
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En el supuesto de indicacién inexacta de la fecha de nacimiento del Asegurado, sélo
podremos impugnar el contrato si su verdadera edad, en el momento de entrar en
vigor la Péliza, excediera de los limites de admision establecidos.

Si su edad no excediera de los limites de admisién, pero hubiéramos cobrado primas
inferiores a las que hubiera correspondido, al pagar la prestacion reduciremos su
cuantia en proporcion a las primas cobradas. Por el contrario, si las primas cobradas
hubiesen sido superiores a las que le hubiera correspondido pagar, Nosotros, le
devolveriamos, sin intereses, la parte de prima cobrada de mas.

La Poliza es indisputable y Nosotros no podremos impugnar lo pactado en ella una vez trans-
currido el plazo de un afo a contar desde la fecha de efecto, a no ser que medie actuaciéon
dolosa o mala fe de Usted, el Asegurado o los Beneficiarios.

4. CAMBIO DE RESIDENCIA DEL TOMADOR

Este producto ha sido disefiado para los clientes que residen en Espafa o en Andorra de
acuerdo con los requerimientos legales y fiscales vigentes. Si Usted o el Asegurado tienen
fijada su residencia en Andorra, deben cumplirse, ademas, los siguientes requerimientos para
poder contratar el producto de que se trate: (i) el producto debe ser distribuido por un inter-
mediario domiciliado en Andorra y autorizado para distribuir productos en Andorra y; (ii) la
poliza debe formalizarse a través del correspondiente representante de Zurich Vida en Ando-
rra. En el supuesto de que Usted o el Asegurado (en caso de ser otra persona distinta de
Usted), cambiaran su residencia a otro pais durante la vigencia de este contrato, la legislacion
del pais al que Usted o el Asegurado se trasladaran podria afectar la capacidad de Zurich Vida
de mantener el contrato en vigor de acuerdo con las presentes condiciones.

Usted y el Asegurado tienen la obligacion de comunicar a Zurich Vida cualquier cambio de
residencia a otro pais que vayan a realizar. Zurich Vida por su parte tiene la obligaciéon de
comunicarles las consecuencias de su cambio de residencia que, dependiendo de la legisla-
cion aplicable en virtud del cambio de residencia producido, pueden llegar hasta la resoluciéon
del presente contrato.

En caso de incumplimiento de su obligacién, o de la del Asegurado, de comunicar a Zurich
Vida el cambio de residencia, Zurich Vida podria verse legalmente imposibilitada, total o
parcialmente, para asumir las obligaciones derivadas del presente contrato, en los términos
que determinara la jurisdiccion aplicable segun el cambio de residencia producido.

Si Usted o el Asegurado nos comunican un cambio de residencia a otro pafs, Zurich Vida
podra -con su previo consentimiento-, transferir sus datos personales a otra entidad del
Zurich Insurance Group con el fin de comprobar que se les puede ofrecer un producto ade-
cuado a sus nuevas circunstancias y residencia.

5. APLICACION DE ORDEN PUBLICO INTERNACIONAL

Sin perjuicio de las condiciones de este acuerdo, no podra considerarse que el asegurador de
cobertura, realice pagos o preste algun servicio o beneficio a favor de cualquier asegurado o
tercero mientras esa cobertura, pago, servicio o beneficio y/o cualquier otro negocio o acti-
vidad del asegurado pudiera contravenir legislaciones o regulaciones comerciales, de embar-
go comercial, o de sanciones econdmicas afectadas por un orden publico internacional.



Asimismo, en el eventual caso de que la Aseguradora, con ocasién del cumplimiento de las
formalidades previstas en dichas regulaciones, sobrepasara el plazo maximo previsto para el
cumplimiento de determinadas obligaciones, éstas no devengaran intereses de demora.

ARTICULO IIl. OBJETO DE SU CONTRATO
1. EN CASO DE VIDA DEL ASEGURADO

Una vez recibida su solicitud pagaremos el valor de las participaciones que Usted tenga asig-
nadas en la CIP en la fecha de vencimiento, al Precio de Venta.

2. EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO

Si el Asegurado falleciera antes de la fecha de vencimiento del Contrato, Nosotros pagaria-
mos a los Beneficiarios designados, la mayor cuantia que resulte entre el Capital por
Fallecimiento indicado en las Condiciones Particulares y el valor del total de
las participaciones que Usted tenga asignadas en la CIP (a Precio de Venta, segun defi-
nicion del apartado 5 Articulo 1 de las Condiciones Especiales) incrementada en la cantidad
indicada en las Condiciones Particulares, extinguiéndose con ello el Contrato de Seguro.

2.1. Opciones
Usted podra elegir entre las siguientes opciones:
a) Capital por Fallecimiento de un Asegurado.

Nosotros nos obligamos al pago de la cuantia descrita en el apartado segundo de este
articulo, al ocurrir el fallecimiento del Asegurado.

b) Capital por Fallecimiento de dos Asegurados.

Nosotros nos obligamos al pago de la cuantia descrita en el apartado segundo de este
articulo, al ocurrir el primer fallecimiento de cualquiera de los dos Asegurados
designados, extinguiéndose con ello el Contrato.

En el caso de ocurrir el fallecimiento simultaneo de los dos Asegurados designados,
Nosotros nos obligamos al pago de la cantidad descrita en el parrafo segundo de
este Articulo, mas la diferencia positiva si la hubiere, entre el capital de Fallecimien-
to referido en las Condiciones Particulares, y el valor total a precio de venta de las
participaciones asignadas.

ARTICULO IlI. RIESGOS EXCLUIDOS

De acuerdo con lo indicado en estas Condiciones Generales, en Condiciones Especialesy en
las Particulares de su Contrato, pagaremos el capital garantizado, con las siguientes exclu-
siones:

1. SUICIDIO:

Durante el primer afio de vigencia del Contrato no esta cubierta la muerte del Asegurado
causada consciente y voluntariamente por él mismo.



2. FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO CAUSADO POR EL
BENEFICIARIO:

Si el fallecimiento del Asegurado fuese causado voluntariamente por su Unico Beneficiario,
Nosotros quedaremos liberados de nuestras obligaciones respecto de dicho Beneficiario,
integrandose el capital asegurado en su patrimonio. Si existieran varios Beneficiarios, los no
intervinientes en el fallecimiento del Asegurado conservaran sus derechos.

No estan cubiertos por la Péliza los riesgos cubiertos por el Consorcio de Compensacién de
Seguros, ni los que éste excluye expresamente.

Para aquellos productos en los que se establezca el derecho de rescate, las anteriores exclu-
siones, asi como aquellas contenidas en anexos a la Péliza o en los condicionados de Cober-
turas Complementarias que puedan llegar a suscribirse, se entenderan realizadas sélo sobre
la parte de Capital por Fallecimiento que supere al correspondiente valor de rescate, dispo-
niendo los Beneficiarios de una prestacion equivalente a dicho valor de rescate de la Pdliza.

ARTICULO IV. LO QUE USTED DEBE SABER CON RESPECTO A
LAS PRIMAS

1. TIPO DE PRIMAS
a) Primas Periodicas:

Las Primas cuyos importes figuraran en las Condiciones Particulares de la Poliza y que debe-
ran ser abonadas en las fechas de vencimiento previstas. Estas primas podréa satisfacerse de
forma anual, semestral, trimestral 6 mensual. Salvo pacto en contrario, podra establecerse
una actualizacién de las Primas Periédicas del Seguro, segun las siguientes opciones:

a.1) Actualizacion Lineal: porcentaje constante a aplicar sobre la Prima Inicial. Si se pro-
duce una modificacién sobre la Prima Inicial contratada, el porcentaje constante se
aplicara sobre ésta ultima.

a.2) Actualizacion Geométrica: Porcentaje constante a aplicar sobre la Prima Periédica
de la anualidad inmediatamente anterior.

Usted podra solicitar modificar el importe de las Primas Peri¢dicas contratadas, a través del
documento “Modificaciones en su Seguro”, reservandonos Nosotros el derecho de estable-
cer las condiciones a dicha modificacion.

b) Primas Unicas

Si elige esta modalidad, el pago es de caracter Unico. El importe figurara en las Condiciones
Particulares de la Pdliza.

¢) Aportaciones Extraordinarias

En cualquier momento Usted, podra realizar Aportaciones Extraordinarias sujetas a una
cuantia minima fijada por Nosotros. Estas Aportaciones supondran un incremento automati-
o, por su misma cuantia, de la prestacion contratada de Capital por Fallecimiento, consig-
nandose mediante anexo a Pdliza, tanto el importe de la aportacion Extraordinaria realizada,
como de los nuevos Capitales en vigor.



Nosotros tendremos derecho a resolver el Contrato si por causa imputable a Usted, la Prima
Inicial no hubiera sido satisfecha. Si ello ocurriera antes de que se produzca el siniestro, Noso-
tros quedaremos liberados de nuestras obligaciones.

2. FORMA DE PAGO DE LAS PRIMAS

Salvo pacto en contrario, el cobro de la prima se efectuara con cargo a una cuenta abierta en
Banco o Caja de Ahorros designada por Usted, dando para ello la oportuna Orden de Pago
que sera entregada a Nosotros con la solicitud del Contrato. Esta orden no constituye en
si acto de pago de la prima.

En todo caso:

a) La prima deberd ser satisfecha a su vencimiento. De no ser asi Nosotros pondremos en
conocimiento suyo la falta de pago en el mes siguiente.

b) Si transcurrido un mes se presentara recibo al cobro y no fuera satisfecho, Nosotros
notificaremos esta circunstancia por correo certificado, concediendo un nuevo plazo
minimo de un mes desde su recepcién en el ultimo domicilio que le conste, para actuar
de acuerdo a lo establecido en estas Condiciones.

3. CONSECUENCIA DEL IMPAGO DE LAS PRIMAS
Primas periddicas

La falta de pago de la Prima no dara lugar a la resolucion del Contrato, sino que, transcurrido
el plazo que se establece en el Articulo IV apartado 2 de las Condiciones Generales de esta
Pdliza, se aplicaran los siguientes criterios:

a) Actuacion Automatica:

En este supuesto, Nosotros no presentaremos recibos al cobro y continuaremos manteniendo
todas las prestaciones contratadas en la Péliza, de manera que la misma prosiga con su fun-
cionamiento normal, procediendo de la siguiente forma:

a.1) En primer lugar enajenara Participaciones Sucesivas, definidas en el apartado 7 del
Articulo 1 de las Condiciones Especiales, a Precio de Venta, para hacer frente a los
gastos de la CIP, hasta que estas Participaciones se extingan.

a.2) Una vez extinguidas las Participaciones Sucesivas, Nosotros procederemos a convertir
las Participaciones Fundacionales, definidas en el apartado 7 del Articulo 1 de las Con-
diciones Especiales, en Sucesivas aplicando para ellos los porcentajes reflejados en
Anexo a las Condiciones Particulares. De su resultado se generardn nuevas Participa-
ciones Sucesivas con las que se pueda hacer frente a los gastos de la Poliza, actudndo-
se del mismo modo que se establece en el parrafo anterior, hasta la extincion de las
mismas, lo que supondra la resoluciéon del Contrato.

b) Reduccién del Capital de Fallecimiento:

Usted podra optar por convertir la Actuacion Automatica en una reducciéon del Capital por
Fallecimiento, si asi lo solicita mediante carta certificada o directamente en cualquiera de
nuestras oficinas, cumplimentando a tal efecto el documento pertinente.
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Se entendera por reduccion del Capital por Fallecimiento la modificacion de la Péliza, dismi-
nuyéndose parcialmente la Prestacion contratada de Capital por Fallecimiento, con los limites
establecidos por Nosotros en cada momento.

Si Usted optara por la rehabilitacion de la Péliza, tendra derecho a rehabilitar las prestaciones
inicialmente contratadas dentro de un plazo de seis meses desde que tuvo efecto la extincion
opcional. Transcurrido dicho plazo, el Asegurador decidira si procede o no la rehabilitacion,
pudiendo solicitar nueva declaracién de salud o, en su caso, nuevo reconocimiento médico
del Asegurado.

¢) Reactivacion del pago de Primas:

Usted podra optar por volver a pagar las Primas Periédicas de la Pdliza, reservandonos el
derecho a establecer las condiciones de reactivacion.

ARTICULO V. NORMAS GENERALES

1. CAMBIO DE BENEFICIARIO.
CESION Y PIGNORACION DEL CONTRATO

Durante la vigencia del Contrato, Usted podra designar Beneficiario o modificar la designa-
cion anteriormente sefialada sin necesidad de nuestro consentimiento, salvo que haya renun-
ciado expresamente por escrito a tal facultad.

La designacién de Beneficiario o la revocacion de éste, podra hacerse constar en las Condi-
ciones Particulares o en una posterior declaracién escrita dirigida a Nosotros o bien en su
Certificado del Registro de Actos de Ultimas Voluntades, ultimo Testamento, o Acta Notarial
de Declaracion de Herederos .

Asimismo, Usted podra ceder o pignorar la Péliza, siempre que el Beneficiario no haya sido
designado con caracter irrevocable.

La cesién o pignoracion de la Péliza deberd comunicarnosla por escrito e implicara la revoca-
cion del Beneficiario.

2. EXTRAVIO O DESTRUCCION DE LA POLIZA

Si se produce el extravio, robo o destruccion de la Poliza, Usted deberd comunicarnoslo
mediante escrito en el que se expliquen las circunstancias del caso, se aporten pruebas de
haberlo notificado a quién resulte titular de algun derecho derivado del Contrato, se asuma
el compromiso de devolvernos el Contrato original si apareciese y se acepte indemnizarnos
los perjuicios que nos irrogue la reclamacién de un tercero. Nosotros, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes, estamos obligados a entregarle un duplicado de la Pdliza, con
idénticos efectos que los producidos por el original que se reemplaza.

3. INFORMACION SOBRE SU SEGURO.
COMUNICACIONES ENTRE USTED Y NOSOTROS

Usted, como Tomador podra solicitarnos, en cualguier momento, cuanta informacién precise
sobre su Seguro.
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3.1. Otras comunicaciones

Las comunicaciones que Usted efectle al Agente de Seguros, que medie o haya mediado en
el Contrato, surtiran los mismos efectos que si las hubiera realizado directamente a Nosotros.
Las comunicaciones que nos efectle en nombre de Usted un Corredor de Seguros surtiran
los mismos efectos que si las realizara Usted mismo, salvo indicacién en contrario.

En todo caso, se precisara el consentimiento expreso de Usted para suscribir un nuevo con-
trato, o para modificar o rescindir el Contrato de seguro en vigor.

Las comunicaciones a la Entidad Aseguradora por parte del Tomador/Asegurado o del Bene-
ficiario o cualquier otra persona ligada al seguro, se realizardn por escrito en el domicilio
social de aquélla, sefialado en la poliza, o a través de la siguiente direccion de correo electré-
nico zurichcliente@zurich.com o del teléfono 913755755, indicando el motivo de la solicitud
y la identificacion del solicitante.

Las comunicaciones de la Entidad Aseguradora al Tomador/Asegurado o al Beneficiario o
cualquier otra persona ligada al Seguro, se realizaran por escrito, en soporte duradero,
mediante correo electrénico o SMS. En caso de que se prefiera recibir la informacién en papel
se debera remitir un escrito al domicilio social de la Entidad Aseguradora, sefalado en la
poliza, o a través de la siguiente direccidn de correo electrénico zurichcliente@zurich.com o
del teléfono 913755755 solicitando el cambio de canal de comunicacion.

3.2. Modificaciones

Toda modificacion de las bases contractuales contenidas en las Condiciones Generales o
Particulares que se llegase a realizar y que requiera el mutuo acuerdo del Asegurador y del
Tomador del Seguro, tomara valor desde que se documente por escrito en anexo a la Pdliza,
del cual se entregaré copia a Usted.

La modificacién de circunstancias de la Péliza que no requieran el acuerdo del Asegurador,
asi como la solicitud de alguna modificacién por parte del Tomador del Seguro, debera ser
comunicada en la forma establecida en las presentes Condiciones Generales y tomaréa valor
desde su conocimiento por parte del Asegurador.

Le comunicaremos mediante suplemento de las Condiciones Particulares la nueva situacion
de su pdliza incluyendo las modificaciones que han dado lugar a dicho suplemento. Todas
aquellas modificaciones de caracter econémico en la pdliza, se realizaran a fecha de efecto
de un recibo de prima.

4. PRESCRIPCION

Las Acciones derivadas del presente Contrato prescribiran al término de 5 afos, a
contar desde el dia en que pudieron ejercitarse.

5. JURISDICCION

Si cualquiera de las Partes Contratantes, o ambas, decidieran ejercitar sus Acciones ante los
Organos Jurisdiccionales, deberan recurrir al Juez del Domicilio del Asegurado, siempre que
éste resida en territorio espafiol. Dicho Juez sera el Unico competente para el conocimiento
de las Acciones derivadas de este Contrato de Seguro.

En los demas casos sera competente el Juez de nuestro Domicilio Social.
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ARTICULO VI. PAGO DE PRESTACIONES

El Beneficiario debera justificar su personalidad, asi como su derecho o condicion
como tal.

1. EN CASO DE VIDA

Al vencimiento del Contrato, Usted o quien resulte ser el Beneficiario de la Péliza, debera
presentarnos la Péliza y el ultimo recibo satisfecho vy, si no realiza personalmente la gestion
de cobro, una Fe de Vida del Asegurado y la documentacién que, en cada caso, nos sea
exigible a efectos tributarios.

2. EN CASO DE FALLECIMIENTO

Quienes resulten ser los Beneficiarios deberan comunicarnos el fallecimiento del Asegurado
en un plazo maximo de 7 dias desde el momento en que hayan conocido la defuncion, a los
efectos previstos en el Articulo 16 de la Ley de Contrato de Seguro y facilitarnos toda la
informacién sobre las circunstancias en que se produjo.

Si Usted no hubiese designado Beneficiario para el caso de fallecimiento ni hubiese determi-
nado reglas para realizar dicha designacién, la prestacién garantizada sera satisfecha por
orden preferente y excluyente a:

1. Su conyuge, en su defecto,
2. Sus hijos, en su defecto,
3. Sus padres, en su defecto,
4. Sus herederos legales.
Deberan presentarnos los siguientes documentos:
1. Poliza y ultimo recibo satisfecho
2. Certificado de Defuncién del Asegurado.

3. Certificado del Médico que haya asistido al Asegurado, indicando el origen, evolucion y
naturaleza de la enfermedad o accidente que causo la muerte, o en su caso, testimonio
de las diligencias judiciales o documentos que acrediten el fallecimiento.

4. Certificado del Registro de Actos de Ultimas Voluntades, copia del ltimo Testamento o
Acta Notarial de Declaraciéon de Herederos o Auto Judicial de Declaraciéon de Herederos,
segln proceda.

5. Autoliquidacion Total o Parcial del Impuesto de Sucesiones o Liquidacion Administrativa
Parcial.

Si fuera preciso, estos documentos tendran que presentarse debidamente legalizados.

3. PAGO DE LA PRESTACION

Una vez recibida la documentacion, Nosotros en el plazo de 5 dias habiles, pagaremos o
consignaremos la prestacion garantizada.

En cada momento se realizaran los pagos derivados de esta pdliza en la divisa oficial del
Estado en el que la aseguradora tenga el domicilio social.
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Si por cualquier causa no hubiera sido posible determinar el importe exacto de la prestacion
y su pago, Nosotros, en el plazo de cuarenta dias desde la declaracion del siniestro, estamos
obligados a abonar o a consignar el importe minimo que se considere adecuado a los com-
promisos asumidos en el Contrato.

Los pagos por prestaciones derivados de lo previsto en el presente Contrato se realizaran por
medio de transferencia bancaria a cuenta o cuentas corrientes titularidad del beneficiario o
beneficiarios salvo que, por circunstancias excepcionales, la Compafifa se vea obligada a
satisfacer el pago de la prestacion por otros medios de pago admitidos en derecho.

El abono de la prestacion se realizara en cuenta corriente de entidad bancaria domiciliada en
el pais de residencia fiscal del beneficiario.

4. LO QUE USTED DEBE SABER EN CASO DE QUE NOSOTROS NOS
DEMORASEMOS EN EL PAGO

Si por causa no justificada o exclusivamente imputable a Nosotros, no hubiéramos efectuado
el pago de la totalidad del Capital Garantizado dentro de los tres meses desde el vencimien-
to del Contrato o desde la fecha de ocurrencia del siniestro, incurriremos en mora y vendre-
mos obligados a abonar, por cada uno de los dias transcurridos, una cantidad adicional
equivalente al interés legal del dinero vigente en ese momento incrementado en un 50%.

No obstante, transcurridos dos afios desde la produccion del siniestro, el interés aplicable no
podra ser inferior al 20% anual.

ARTICULO VII. DERECHOS QUE USTED PODRA EJERCITAR
DURANTE LA VIGENCIA DE SU CONTRATO

1. VALORES DE RESCATE
1.1. Generalidades

a) Rescate Total: Usted tendra derecho a solicitar el Rescate Total de la Pdliza transcurridos
los seis primeros meses de vigencia de la misma.

b) Rescate Parcial: Usted podra ejercitar el derecho de Rescate Parcial desde el primer
momento sobre Participaciones Sucesivas.

En los casos de rescate total y parcial, el importe a percibir dependera de fluctuacio-
nes en los mercados financieros, ajenos al control del Asegurador y cuyos resultados
historicos no son indicadores de resultados futuros, pudiéndose producir un escena-
rio de pérdidas, sin que exista un valor minimo garantizado en caso de rescate.

1.2. Solicitud de rescate

Para ejercitar este derecho, Usted debera entregarnos, junto con la solicitud de Rescate a
través del documento “Modificaciones en su Seguro”, copia de su DNI'y N.LF. Si el Rescate
fuera Total, deberd entregarnos igualmente la Péliza.

En caso de Rescate Parcial, Usted debera indicar en el documento “Modificaciones en su
Seguro” la cantidad total solicitada, sefialando a su vez para cada FIP la cantidad a retirar del
mismo.
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Una vez recibidos por Nosotros los documentos mencionados, el Rescate, sea Total o Parcial,
se hara efectivo en el menor plazo posible dentro del que marca la legislacion vigente.

1.3. Finiquito rescate total
Una vez firmado el finiquito por su parte, quedara extinguida la relacion contractual.

2. ANTICIPO

2.1. Generalidades

Usted tendra derecho a solicitar Anticipos a su Poliza siempre y cuando la misma no esté
cedida o pignorada o se haya designado Beneficiario con caracter irrevocable.

El Anticipo se podra solicitar en cualquier momento sobre las Participaciones Sucesivas que
tenga asignadas, siempre que éstas no estén vinculadas a otro Anticipo en vigor. El
importe de los Anticipos en vigor sera como maximo el 85% del valor de Rescate
Total de la Péliza.

2.2. Solicitud del anticipo

Para ejercitar este derecho, Usted debera actuar del modo establecido para la solicitud de
Rescate, a través del documento “Modificaciones en su Seguro”.

2.3. Formalizacién del anticipo

El Anticipo no se considerara realizado hasta que Nosotros no entreguemos el importe del
mismo a Usted junto con un documento, por duplicado, en el que se establezcan sus condi-
ciones. El Anticipo debera ser firmado por ambas partes, pasando el documento, una
vez cumplimentado, a formar parte integrante de la Péliza.

ARTICULO VIIl. OPCIONES AL VENCIMIENTO

Una vez finalizada la duracion inicial prevista en las Condiciones Particulares, para que ésta
sea efectiva, Usted debera solicitar a Zurich la disposiciéon de las Participaciones no vinculadas
a anticipos, optando tal como se indica en los péarrafos siguientes:

a) Retirar el valor total de las Participaciones no vinculadas a Anticipos en vigor, a precio de
venta calculado al cierre de las cotizaciones del dia siguiente al momento de la recepcion
de la solicitud.

b) En forma de renta vitalicia o temporal. La renta a pagar se calculara de acuerdo con las
bases técnicas que Zurich tenga autorizadas para ejercer esta opcién. El valor de las
Participaciones asignadas para el calculo de la renta sera el que corresponda al precio de
venta calculado al cierre de las cotizaciones del dia siguiente al momento de la recepcion
de la solicitud.

) Elegir una combinacion de las dos anteriores opciones.

Si no optara por ninguna de las anteriores alternativas, el Seguro continuard, en cuyo caso el
Contrato se establecera a partir del importe total o parcial de las Participaciones asignadas
hasta ese momento.

El Capital en caso de Fallecimiento a partir del vencimiento siempre sera el valor total de las
Participaciones que Usted tenga asignadas en su CIP (a precio de venta, segun definicion del
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apartado 5 articulo 1 de las Condiciones Especiales), incrementado en la cuantia indicada en
las Condiciones Particulares.

En este caso, Zurich transformara el valor total de las Participaciones Fundacionales (en caso
de Primas Periddicas) en Participaciones Sucesivas, ambas a precio de venta.

A partir de la fecha inicial de vencimiento, y en el momento que lo solicite, Usted podra dis-
poner, al precio de venta calculado al cierre de las cotizaciones del dia siguiente al de la
recepcion de la solicitud, del valor total de las Participaciones asignadas a su CIP.

Si Usted, en el momento de la contratacion, hubiere optado por no pagar mas Primas Perié-
dicas, los gastos que genere la Pdliza, a partir de ese momento, seran Unicamente los gastos
de gestion de los FIP, gastos de la CIP y el coste de la cobertura del Capital de Fallecimiento.

ARTICULO IX. INFORMACION PERIODICA

Nosotros enviaremos a Usted la Cuenta Individual de Participaciones (CIP), que reflejara
todos los movimientos habidos en la Péliza durante el correspondiente periodo, como mini-
mo una vez al afio.

No obstante, Usted podra solicitar en cualguier momento dicha informacién.

ARTICULO X. IMPUESTOS Y RECARGOS

En su caso, los impuestos y recargos legalmente repercutibles que deban pagarse por razén
de este Seguro, seran a cargo de Usted, del Asegurado o del Beneficiario de este Contrato.

ARTICULO XI. FISCALIDAD

El pago de las prestaciones que puedan derivarse del Contrato, asi como las retenciones que
proceda efectuar sobre las mismas, estaran sujetas a tributacién por el Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas o Impuesto sobre Sociedades, segun la naturaleza de la persona
del beneficiario, siempre que no proceda su sujeciéon al Impuesto de Sucesiones y Donacio-
nes, de conformidad con lo establecido en las Leyes reguladoras de dichos Impuestos y sus
normas complementarias.

ARTICULO XIl. MANTENIMIENTO DE LA POLIZA

El gasto de mantenimiento vendra fijado en las Condiciones Particulares, reservandonos
Nosotros el derecho a revisar el mismo mientras la Péliza esté en vigor. Si en una revisiéon se
produjera un incremento, éste nunca podra ser superior a la aplicacion del indice General de
Precios al Consumo publicado por el Instituto Nacional de Estadistica u otro érgano que lo
sustituya y referido al ano natural inmediatamente anterior.

ARTICULO XIIl. DEFENSA DEL CLIENTE

Las quejas y reclamaciones podran dirigirse al Servicio de Defensa del Cliente de la
Compania conforme al procedimiento establecido en el Reglamento para la Defensa
del Cliente dispuesto por la Compafiia y que se encuentra disponible en nuestra pagina web
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www.zurich.es/defensacliente. Dicho Reglamento se ajusta a los requerimientos de la Orden
Ministerial ECO 734/2004 y aquellas normas que la sustituyan o modifiquen.

El Servicio para la Defensa del Cliente regulado en el citado Reglamento dictara resolucion,
dentro del plazo maximo sefialado en este Ultimo, a partir de la presentacién de la queja o
reclamacioén. El reclamante podrd, a partir de la finalizacién de dicho plazo, acudir al Servicio
de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, en su caso.

ARTICULO XIV. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Responsable del tratamiento de los datos: Zurich Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros,
S.A. =Sociedad Unipersonal—

Finalidades del tratamiento de los datos:

Con la finalidad de gestionar el contrato: Los datos de caracter personal se incluirdn en
ficheros de Zurich Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A. —Sociedad Uniperso-
nal-, la finalidad de los cuales es y podréa ser la solicitud y, en su caso, la perfeccién,
mantenimiento y control del contrato de seguro, asi como la realizacién de estudios
estadisticos, de calidad o analisis técnicos, la gestion del coaseguro y reaseguro, en su
caso, Yy, por parte de la matriz, tratamientos relativos a la prevencién del blanqueo de
capitales y la financiacion del terrorismo.

Legitimacion: La ejecucion del contrato y de la normativa propia del seguro, principal-
mente, la Ley de Contrato de Seguro o la Ley de Ordenacion, Supervision y Solvencia de
las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, y de la normativa de prevencion de blan-
gueo de capitales y financiacién del terrorismo. En el caso de que se tratara de un Plan
de Prevision Asegurado (PPA) la legitimaciéon también serd la Ley del Impuesto de Perso-
nas Fisicas (IRPF).

Con la finalidad de prevenir el fraude: Asimismo, seran utilizados para la prevencién del
fraude.

Legitimacion: Interés legitimo.

Asimismo, a menos que usted se haya opuesto, la Aseguradora podra tratar sus
datos:

Con la finalidad de enviarle comunicaciones comerciales por cualguier medio electréni-
co, incluidos SMS, correo electrénico o medio de comunicacién equivalente, para la
oferta, promocion y contratacion de bienes y servicios propios de la Entidad asegurado-
ra y de servicios adicionales incluidos en el seguro contratado (p. e]., Testamento online,
Segunda opinién médica, etc.).

Con la finalidad de enviarle comunicaciones comerciales en papel y mediante llamadas
telefénicas, tanto de productos propios como de seguros y pensiones del Grupo Zurich,
esto es, Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafa, u otras sociedades vinculadas legal-
mente a las anteriores, segun se informa en www.zurich.es/rgpd.

Con la finalidad de elaborar o segmentar perfiles con los datos por usted facilitados.

Con la finalidad de elaborar o segmentar perfiles con datos derivados de la informacién
resultante del uso y la gestion de los productos contratados.
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Legitimacion: Interés legitimo y derecho de oposicion.
Usted puede oponerse a dichos tratamientos en cualquier momento.

Asimismo, si usted ha dado su consentimiento, la Aseguradora podra tratar sus
datos:

e Con la finalidad de remitirle comunicaciones comerciales por cualguier medio electréni-
co, incluidos SMS, correo electrénico o medio de comunicacién equivalente, para la
oferta, promocién y contratacion de bienes y servicios de seguros o pensiones de otras
entidades del Grupo, esto es, Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafa, u otras socieda-
des vinculadas legalmente a las anteriores, segun se informa en www.zurich.es/rgpd.

e Con la finalidad de elaborar o segmentar perfiles con efectos comerciales basandose en
datos propios y de terceros (incluyendo companias aseguradoras del Grupo).

¢ Con la finalidad de comunicar sus datos y, en su caso, los perfiles obtenidos, a las empre-
sas del Grupo Zurich pertenecientes al sector asegurador y de pensiones para el envio de
comunicaciones comerciales por cualquier medio (electrénico y no electrénico) de sus
propios productos y servicios.

Legitimacion: Consentimiento expreso.
Destinatarios

Sus datos podran ser comunicados a las autoridades a las que la Aseguradora tenga obliga-
cion legal de informar, incluyendo juzgados y tribunales, y fuerzas y cuerpos de seguridad del
Estado, en caso de ser requerida a ello.

Del mismo modo, en ejecucion del contrato, sus datos personales podran ser comunicados a
entidades de reaseguro, coaseguro y demas participantes en la operativa propia del contrato,
tales como peritos y otros proveedores de servicios.

Asimismo, también seran comunicados a entidades del Grupo Zurich o a terceras entidades,
en caso de gque usted hubiera consentido expresamente esa cesion o en caso de basarse en
interés legitimo u obligaciones legales.

Derechos

El titular de los datos tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, tal y como se explica en la informacién adicional.

Informacién adicional
Puede consultar la informacion adicional en www.zurich.es/rgpd.
En el caso de que el Tomador sea una persona juridica:

¢ El Representante (persona fisica) del TOMADOR queda informado por la presente clau-
sula de que sus datos personales facilitados para ejecutar este Contrato de Seguro seran
tratados por EL RESPSONSABLE con la finalidad de gestionar la relacion contractual,
siendo la base legal de los citados tratamientos la Seguro.

Los datos personales recabados se conservaradn mientras esté vigente dicho contrato de
Seguro. Una vez extinguida dicha relacion, se mantendran bloqueados durante los pla-
zos de prescripcion establecidos por la legislacion aplicable.
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Los destinatarios de los datos personales seran las Entidades del Grupo del RESPONSA-
BLE que por motivos de organizacion interna pudieran requerir de intervencion o pro-
veedores que en su caso, se hubieran contratado.

e Ensu caso, el TOMADOR garantiza a la Aseguradora, con respecto a cualquier otro dato
personal que pueda facilitarle en ejecucién del contrato de Seguro, que ha informado al
Interesado (ya sea Asegurado, Beneficiario o cualquier otra figura), con caracter previo a
dicha comunicacioén, del tratamiento de sus datos en los términos previstos en la presen-
te clausula y que habra cumplido cualquier otro requisito que sea necesario para posibi-
litar la legitima comunicacion de sus datos personales a la ASEGURADORA conforme a
la normativa aplicable.

La base legal para los citados tratamientos es la ejecuciéon del presente contrato o el
cumplimiento de las obligaciones legales de la normativa de ordenacién, supervision y
solvencia de las compafifas aseguradoras y con la normativa del contrato de seguro.

Los datos personales no serdn comunicados a terceros, salvo en su caso para el cumpli-
miento de las obligaciones contenidas en la normativa aplicable.

Asimismo, cuando corresponda, para estas otras figuras intervinientes en seguros en los
que el Tomador sea una persona juridica, la Aseguradora podra, si se activan los meca-
nismos pertinentes solicitarle su consentimiento o su no oposicién en los mismos casos
establecidos mas arriba.

Derechos: En ambos casos, el Interesado y el representante tienen derecho a acceder, recti-
ficar y suprimir los datos, asi como otros derechos, tal y como se explica en la informacion
adicional en www.zurich.es/rgpd.

CONDICIONES ESPECIALES

ARTICULO I. FONDOS INTERNOS DE PARTICIPACIONES
1. GENERALIDADES

a) Nosotros materializaremos el valor de los FIP en activos aptos para la cobertura de las
obligaciones contractuales, conforme a lo dispuesto por la legislacién reguladora del
Seguro privado.

b) Nosotros podremos constituir uno o varios FIP atendiendo tanto a sus propios criterios
como a lo que resulte procedente segun las tendencias del mercado.

¢) Cada FIP constituido sera un patrimonio compuesto por activos propios seleccionados de
acuerdo con su naturaleza, con arreglo a los principios de congruencia, seguridad, liqui-
dez y rentabilidad.

d) A Nosotros nos correspondera la administracion de los FIP constituidos, reservandonos
el derecho de enajenaciéon y adquisicion de los valores que los forman, siguiendo los
criterios de seleccién establecidos para cada uno de ellos.

2. VALORACION PATRIMONIAL DE LOS FIP

A efectos de la determinacion del valor patrimonial de un FIP los activos en los que se mate-
rialice la inversién del fondo se valoraran de acuerdo con los criterios legalmente establecidos
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y demas disposiciones que resulten de aplicacién para la determinacion de su valor de mer-
cado.

El valor de las Participaciones se determinara diariamente y permanecera inalterado hasta la
siguiente valoracion.

Nos corresponderd fijar el valor de compra-venta de las Participaciones que lo forman,
siguiendo el criterio especificado en el Precio de Participaciones definido en el apartado 5 de
este Articulo.

En el caso de incremento o decremento de los FIP, nos correspondera el calculo del numero
de Participaciones a incrementar o decrementar, en funcion de la cuantia econémica que
corresponda y del valor de las Participaciones en el momento en que se realice la operacion.

3. USTED PODRA OPTAR ENTRE DISTINTOS FIP
— Fondo interno de Renta Fija: cuya estrategia de inversiéon es del 100% en Renta Fija.

— Fondo interno de Renta Variable: la estrategia de inversién podra llegar a ser hasta un
100% en Renta Variable.

— Fondo interno de activos monetarios a corto plazo: en este caso la estrategia de inver-
sion es en activos monetarios con una duracién no superior a 18 meses.

— Cualquier otro Fondo interno que Nosotros podamos constituir y le ofrezcamos.
4. ASIGNACION DE PARTICIPACIONES EN LOS FIP

Nosotros asignaremos a Usted como Tomador del Seguro el porcentaje de las primas satisfe-
chas, el cuél vendra fijado en las Condiciones Particulares, destinandolo a la adquisicion de
Participaciones.

La asignacion de primas para la compra de las Participaciones de los FIP, se llevara a cabo, al
precio de compra calculado al cierre de las cotizaciones del dia de efectiva disposicion liquida
por nuestra parte.

5. PRECIO DE LAS PARTICIPACIONES

1. Precio de Venta: Es igual al cociente entre el valor total del FIP y el nimero de Partici-
paciones integrantes del mismo, redondeado por defecto con una desviacidon maxima de
uno por mil.

2. Precio de Compra: Es igual al cociente entre el valor total del FIP y el nimero de Parti-
cipaciones integrantes del mismo multiplicado por 100 y dividido por la diferencia posi-
tiva entre 100 y el margen de compra-venta fijado en las Condiciones Particulares,
redondeado por exceso con una desviacién maxima de uno por mil.

Estos precios vendran fijados para cada tipo de Participaciones segun la aplicacion de los
gastos de gestion especificados en la definicién de Gastos aplicados sobre los FIP.

6. GASTOS APLICADOS SOBRE LOS FIP

a) Sobre las Participaciones Fundacionales: Nosotros, hasta finalizar la duracion inicial del
Contrato, consideraremos como gasto de gestion el equivalente diario al porcentaje
anual fijado en las Condiciones Particulares.
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b) Sobre las Participaciones Sucesivas: Nosotros consideraremos como gasto de gestion
aplicable el equivalente diario al porcentaje anual fijado en las Condiciones Particulares.

Estos gastos no modificaran el nimero de Participaciones que componen cada FIP, afectando
Unicamente al valor de las mismas.

7. TIPOS DE PARTICIPACIONES
Nosotros distinguiremos, a efectos de este Contrato de Seguro, dos tipos de Participaciones:
7.1. Participaciones Fundacionales:
Llamamos Participaciones Fundacionales a las que provengan:
a) de las Primas Periddicas de las dos primeras anualidades de la Poliza.

b) de la parte de incremento que pudieran experimentar las Primas Periédicas sobre las
correspondientes a su periodo anual inmediatamente anterior y durante sus dos prime-
ras anualidades.

7.2. Participaciones Sucesivas:
Llamaremos Participaciones Sucesivas las que provengan:
a) de los Contratos de Prima Unica.

b) del resto de las primas periddicas no destinadas a la adquisicién de Participaciones Fun-
dacionales, y a las que provengan de Aportaciones Extraordinarias.

ARTICULO Il. FUNCIONAMIENTO DE LA CIP

Se acreditara a Precio de Compra por el porcentaje total de las primas satisfechas fijado en
las Condiciones Particulares y, en su caso, por las Aportaciones Extraordinarias realizadas.

Se debitara a Precio de Venta por:
— El gasto de mantenimiento de la Péliza

— Los costes originados por la contratacion del Capital por Fallecimiento que es la resultan-
te de aplicar la tarifa mensual correspondiente a la edad actuarial del Asegurado/s a la
diferencia positiva entre el Capital por Fallecimiento Contratado y el valor, a Precio de
Venta, del total de las Participaciones que de los diferentes FIP tenga asignados a su CIP.

— El gasto correspondiente a las modificaciones que, en el ejercicio de sus derechos, realice
Usted sobre la Pdliza.

— Los gastos correspondientes a la cobertura de las prestaciones contratadas o a los dere-
chos derivados, en su caso, de la Pdliza.

Los gastos y costes mencionados seran cargados en la CIP mensualmente y los pagos en la
fecha valor de realizacién. Con el fin de cubrir éstos, Nosotros procederemos a la enajenacion
del numero necesario de Participaciones de Usted, siendo su orden de enajenacién: primero
Participaciones Sucesivas, si las hubiese, y después Participaciones Fundacionales.

En el caso que la CIP tenga asignadas Participaciones de dos o mas FIP, los gastos y costes de
las Coberturas que ocasione la Pdliza, serdn debitados proporcionalmente al valor de las
Participaciones, a Precio de Venta, de cada uno de ellos.
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Si el valor del total de las Participaciones no fuera suficiente para hacer frente a dichos gastos
y costes, Nosotros comunicaremos tal hecho a Usted por correo certificado con acuse de
recibo u otro medio fehaciente. En este caso, se le concedera un periodo de gracia de treinta
dias naturales desde la fecha del acuse de recibo, durante el cual podra negociar con Noso-
tros la modificacion de las bases contractuales, al objeto de dar de nuevo viabilidad a la
Pdliza. Si no se llegara a un acuerdo, o si Usted hubiera optado por el silencio durante el
periodo de gracia, el Contrato se considerara resuelto.

ARTICULO Ill. ESTRATEGIA DE INVERSION
1. GENERALIDADES

Usted podré elegir qué porcentaje de la Primas Periédicas, Unicas y Aportaciones Extraordi-
narias desea que se le asigne en los diferentes FIP que en cada momento tengamos en vigor.
Dicha asignacion sera elegida por Usted en la Solicitud de Seguro formalizando ésta median-
te su firma. Los porcentajes de asignacion vendran especificados en las Condiciones Particu-
lares de la Poliza.

2. NUEVA ESTRATEGIA DE INVERSION FIP

Usted podra modificar su Estrategia de Inversion durante la vigencia del Contrato, definiendo
una Nueva Estrategia de Inversién para las futuras Primas Periédicas y en su caso, las Aporta-
ciones Extraordinarias que realice.

Para acogerse a esta opcién, Usted deberd formalizar mediante su firma el documento
“Modificaciones en su Seguro” y en el cual debera estar especificada la fecha valor con la
cual desea que se haga efectiva la Nueva Estrategia de Inversion. Esta fecha valor debera ser,
como minimo, siete dia habiles posteriores a la recepcion por parte del Asegurador del
impreso.

Nosotros, tras la recepcion de dicho documento le informaremos de la aceptacion de la Nue-
va Estrategia de Inversién solicitada, asi como, en su caso, de la fecha valor de la misma y de
su coste, si lo hubiese, en un anexo a la Péliza.

Si bien las dos primeras modificaciones anuales seran gratuitas, las sucesivas conllevaran
un coste de realizacién. Para hacer efectiva la imputacién de este coste, Nosotros procede-
remos segun lo establecido en el Articulo Il de estas Condiciones Especiales. Podran realizar
tantas modificaciones como se desee durante la anualidad de la Péliza.

ARTICULO IV. CAMBIO DE FONDO

Durante la vigencia del Contrato, Usted podra cambiar total o parcialmente las Participacio-
nes acumuladas en su CIP (excepto aquellas vinculadas a Anticipos en vigor) a otro/s de
los FIP gue tenga en vigor el Asegurador en ese momento. El tanto por ciento de Participa-
ciones que Usted desee cambiar se aplicara tanto sobre las Participaciones Fundacionales
como sobre las Participaciones Sucesivas

Para acogerse a esta opcion, Usted debera formalizar mediante su firma el documento
“Modificaciones en su Seguro”, en el cual debera estar especificada la fecha valor con la cual
quiere que se haga efectiva dicha modificacion. Esta fecha valor debera ser, como mini-
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mo, quince dias habiles posteriores a la recepcion por parte Nuestra del documento
"Modificaciones en su Seguro”

Nosotros tras la recepcion de dicho documento emitiremos un anexo mediante el cual le
informaremos a Usted de la aceptacion del Cambio de Fondo, asi como, en su caso, de la
fecha valor de dicho cambio y del coste, si lo hubiere, de la modificacién. Una vez haya sido
aceptada la modificacion, el Asegurador procedera al traspaso de dichas Participaciones, a
Precio de Venta, y a la asignacion de las nuevas Participaciones, a Precio de Venta.

Si bien, los dos primeros Cambios anuales de Fondo seran gratuitos, los sucesivos, conlleva-
ran un coste de realizacion. No se computaran a estos efectos los realizados a consecuencia
de los Anticipos dispuestos por Usted. Para hacer efectiva la imputacién de este coste, Noso-
tros procederemos segun lo establecido en el Articulo Il de estas Condiciones Especiales.
Podran realizar tantas modificaciones como se desee durante la anualidad de la
Péliza.

ARTICULO V. RESCATE

Para calcular el mismo, Nosotros reflejaremos en anexo a la Péliza el porcentaje a aplicar
sobre el valor de las Participaciones Fundacionales y las Participaciones Sucesivas asignadas
hasta ese momento, en funcién de la anualidad en que se ejercite este derecho.

En caso de Rescate Parcial Nosotros primero procederemos a la enajenaciéon de Participacio-
nes Sucesivas y posteriormente, siempre que fuera necesario, a la enajenacion de Participa-
ciones Fundacionales, aplicandose los porcentajes mencionados en el parrafo anterior.

El Rescate Parcial implicara un decremento por su mismo importe del Capital por
Fallecimiento. En cualquier caso, el Capital por Fallecimiento nunca sera inferior al
establecido por Nosotros como el importe minimo indicado en las Condiciones Par-
ticulares.

ARTICULO VI. BONOS

El reconocimiento por parte de Zurich de Bono a una Péliza, consiste en incrementar en un
porcentaje el nimero de participaciones vinculadas por este derecho, que en un momento
determinado tiene Usted asignada a su pdliza, siempre que esté al corriente de pago de pri-
mas.

1. PARTICIPACIONES VINCULADAS A BONO

Nosotros, para el reconocimiento de las Participaciones vinculadas a Bono, establecemos
que:

a) Estan vinculadas a Bono las Participaciones procedentes de la asignacion de las Primas
Periédicas 6 en su caso, Primas Unicas.

b) A efecto del calculo del importe de los Bonos reconocidos, no se tendran en
cuenta las participaciones:

1. Procedentes del incremento de Prima Periédica que pudiera contratarse en la
poliza una vez transcurridos cinco afos desde la fecha de efecto,

2. Procedentes de Aportaciones Extraordinarias,
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3. Procedentes de participaciones generadas por Bonos,

4. Si hubiese ejercitado el derecho de reactivacion del pago para todas las primas
debidas, recogido en el Articulo IV apartado 3c de las Condiciones Generales, no
se tendra en cuenta para el calculo el valor de las participaciones adquiridas
después de los cinco afios de vigencia de la péliza siempre que el derecho de
reactivacion se ejercite después de los citados cinco primeros afos.

n
~

Si al finalizar la duracién inicial del Contrato Usted decide continuar con el Seguro man-
teniendo el pago de Primas, segun lo establecido en el Articulo IV de las Condiciones
Generales, Nosotros reconoceremos Bono siempre y cuando cumpla con los requisitos
gue se establecen en estas Condiciones Especiales para disfrutar de este derecho.

2. BONO INICIAL PRIMAS PERIODICAS

Transcurridos diez afios desde la fecha de efecto del Contrato, Nosotros reconoceremos un
Bono Inicial cuyo porcentaje a aplicar (como incremento del nimero de Participaciones asig-
nadas vinculadas a Bono) dependera de la forma de pago de la Prima Periédica contratada;
estableciéndose los siguientes porcentajes:

— Forma de pago anual: Tres por ciento (3%)
— Forma de pago semestral y trimestral: Dos por ciento (2%)
— Forma de pago mensual: Uno y medio por ciento (1,5%)

Si en un mismo Contrato se han producido modificaciones referentes a la forma de pago,
prevalecerd a estos efectos la que sea mas fraccionada.

3. BONO INICIAL PRIMAS UNICAS

Transcurridos diez afos desde la fecha de efecto del Contrato, Nosotros reconoceremos un
Bono Inicial de un dos por ciento (2%) a aplicar como incremento del nimero de Participa-
ciones asignadas vinculadas a Bono.

4. BONO SUCESIVO PRIMAS PERIODICAS

Un ano después del reconocimiento del Bono Inicial y posteriormente en cada aniversario,
Nosotros reconoceremos un Bono de un cero coma cinco por ciento (0,5%) a aplicar como
incremento del nimero de Participaciones asignadas vinculadas a Bono en ese momento.

5. BONO SUCESIVO PRIMAS UNICAS

Transcurridos cinco anos después del reconocimiento del Bono inicial y posteriormente cada
quinto aniversario, si el Contrato esta en vigor, Nosotros reconoceremos un Bono sucesivo
del uno por ciento (1%) a aplicar como incremento del nimero de Participaciones asignadas
vinculadas a Bono.

6. COBERTURA CONTRATADA DE CAPITAL POR FALLECIMIENTO

Los Bonos concedidos no supondran modificacion alguna a la Cobertura de Capital por
Fallecimiento contratado.
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ARTICULO VII. ANTICIPO

1. VALOR DEL ANTICIPO

Sera el importe solicitado por Usted, siempre y cuando se ajuste a lo establecido en el apar-
tado 2 del articulo VIl de estas Condiciones Generales.

2. VINCULACION DE PARTICIPACIONES SUCESIVAS ANTICIPADAS

Una vez cumplimentada la solicitud de un Anticipo y habiendo sido aceptado su importe por
Nosotros se procedera a vincular el nimero necesario de Participaciones Sucesivas, al Precio
de Venta de su fecha valor, equivalente a dicho importe. A continuacion se procederd a rea-
lizar un Cambio de Fondo, al FIP que a tal efecto designemos Nosotros.

El numero de Participaciones Sucesivas vinculadas al Anticipo permanecera inalterable en el
tiempo, no pudiendo utilizarse para hacer frente a los gastos y costes cargados en la
CIP, definidos en el Articulo Il de las Condiciones Especiales, ni originaran derechos a
Usted mientras estén en esta situacion.

Una vez que una Participaciéon ha estado vinculada a un Anticipo pierde el derecho
a Bono.

3. DEVOLUCION DEL ANTICIPO

La devolucién del Anticipo supone el reintegro total del importe anticipado incre-
mentado por los intereses correspondientes.

Los intereses que devengue el Anticipo se calcularan en funcién de la rentabilidad media que
obtengan los FIP que, del tipo Activos monetarios, tengamos constituidos durante el periodo
de vigencia del Anticipo. Los citados FIP estaran constituidos por activos financieros a corto
plazo.

Para ejercer este derecho Usted debera entregar al Asegurador la solicitud de devo-
lucién del Anticipo a través del documento “Modificaciones en su Seguro”.

La devolucion del Anticipo implicard un Cambio de Fondo (segun lo establecido en el Articu-
lo IV de estas Condiciones Especiales) de las Participaciones Sucesivas vinculadas al Anticipo
al mismo FIP donde estaban asignadas originariamente.

4. FORMALIZACION DE LA DEVOLUCION DEL ANTICIPO

La devolucion del Anticipo se considerara formalizada con el pago de su importe
mas los intereses devengados, por parte suya a Nosotros, y la firma por duplicado de un
documento en el que se restablezcan las Condiciones de la Péliza con anterioridad a su con-
cesion.

El documento firmado por Usted y Nosotros pasara a formar parte integrante de la Péliza.

5. GASTOS DE MANTENIMIENTO DEL ANTICIPO

Los coste de realizacién que suponen la formalizacion de un Anticipo a la Poliza seran los
mismos que los establecidos en el caso de “Cambio de Fondo”.

Independientemente Nosotros debitaremos un gasto de mantenimiento mensual de Anticipo
por Poliza, que tendré su efecto en la CIP, cuyo importe vendra determinado en el documen-
to de formalizacion del Anticipo referido en el Articulo VII.3. de estas Condiciones Especiales.
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Sin perjuicio de lo establecido en el Articulo Il de las Condiciones Especiales de esta Pdliza, en
el caso que la CIP tenga asignadas Participaciones de dos o mas FIP, los gastos de manteni-
miento de la Poliza y anticipos y costes de la Cobertura de Capital por Fallecimiento que
ocasione la Péliza, seran debitados proporcionalmente al valor de las Participaciones, excepto
aquellas afectas a Anticipos en vigor.

6. CANCELACION AUTOMATICA

En el caso de que las Participaciones no vinculadas al Anticipo no sean suficientes
para hacer frente a los gastos de la CIP, se cancelara automaticamente el Anticipo
mediante el Rescate Total de la Péliza, lo que implicara la resoluciéon del Contrato.

7. CAPITAL POR FALLECIMIENTO

Sin perjuicio de lo establecido en el Articulo Il de las Condiciones Generales de esta Péliza, de
fallecer el Asegurado durante el tiempo de vigencia del Contrato, Nosotros nos obligamos a
pagar al Beneficiario designado, la mayor cuantia que resulte entre el Capital por Falle-
cimiento Contratado y el valor del total de las Participaciones Fundacionales o Suce-
sivas, a Precio de Venta, que de los diferentes FIP, tenga asignadas en su CIP incre-
mentada en la cantidad indicada en las Condiciones Particulares, minoradas estas
cuantias por el importe de los Anticipos en vigor mas los intereses devengados.
Extinguiéndose con ello el Contrato de Seguro.

CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR EL CONSORCIO DE
COMPENSACION DE SEGUROS DE LAS PERDIDAS DERIVADAS
DE ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS EN SEGUROS

DE PERSONAS

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de
Compensacién de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octu-
bre, el tomador de un contrato de seguro de los que deben obligatoriamente incorporar
recargo a favor de la citada entidad publica empresarial tiene la facultad de convenir la
cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora que relna las
condiciones exigidas por la legislaciéon vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios
acaecidos en Espafa o en el extranjero, cuando el asegurado tenga su residencia habitual en
Espafa, seran pagadas por el Consorcio de Compensacion de Seguros cuando el tomador
hubiese satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las
siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacién de Seguros no
esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad
aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente en con-
Curso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion intervenida o asumida por el
Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el mencio-
nado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Regla-

26



mento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20
de febrero, y en las disposiciones complementarias.

RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES

1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos.

a) Los siguientes fenédmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones
extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar; erupciones volcanicas;
tempestad ciclénica atipica (incluyendo los vientos extraordinarios de rachas superiores
a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelién, sedicion,
motin y tumulto popular.

¢) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
en tiempo de paz.

Los fenémenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuerpos side-
rales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de Seguros, mediante infor-
mes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), el Instituto Geografico
Nacional y los demas organismos publicos competentes en la materia. En los casos de acon-
tecimientos de caracter politico o social, asi como en el supuesto de dafnos producidos por
hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en
tiempo de paz, el Consorcio de Compensacién de Seguros podra recabar de los érganos
jurisdiccionales y administrativos competentes informacién sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos.
a) Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a aguellos en
gue es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacién de Seguros.

¢) Los producidos por conflictos armados, aungue no haya precedido la declaracién oficial
de guerra.

d) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de
27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafos nucleares o producidos por materiales
radiactivos.

e) Los producidos por fenémenos de la naturaleza distintos a los sefialados en el apartado
1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevacion del nivel freatico, movimiento
de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos, desprendimiento de rocas y fené-
menos similares, salvo que estos fueran ocasionados manifiestamente por la accion del
agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en la zona una situacion de inundacion
extraordinaria y se produjeran con caracter simultaneo a dicha inundacién.

f) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y mani-
festaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Orgénica 9/1983, de 15 de
julio, reguladora del derecho de reunién, asi como durante el transcurso de huelgas
legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos
extraordinarios de los sefialados en el apartado 1.b) anterior.

g) Los causados por mala fe del asegurado.
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h)

i)

Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuan-
do, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del
Consorcio de Compensaciéon de Seguros se halle suspendida o el seguro quede extingui-
do por falta de pago de las primas.

Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la
Naciéon como de «catéstrofe o calamidad nacional».

3. Extension de la cobertura.

1.

La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas y las mismas
sumas aseguradas que se hayan establecido en las polizas de seguro a efectos de la
cobertura de los riesgos ordinarios.

. En las pdlizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de

conformidad con la normativa reguladora de los seguros privados, generen provision
matematica, la cobertura del Consorcio de Compensacién de Seguros se referira al capi-
tal en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia entre la suma asegurada y la
provision matematica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba tener
constituida. El importe correspondiente a la provision matematica sera satisfecho por la
mencionada entidad aseguradora.

COMUNICACION DE DANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE
SEGUROS

1.

4.

La solicitud de indemnizacién de dafios cuya cobertura corresponda al Consorcio de
Compensacion de Seguros, se efectuard mediante comunicacién al mismo por el toma-
dor del seguro, el asegurado o el beneficiario de la péliza, o por quien actle por cuenta
y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador de seguros con
cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

. La comunicacién de los dafios y la obtencion de cualquier informacion relativa al proce-

dimiento y al estado de tramitacién de los siniestros podra realizarse:

Mediante llamada al Centro de Atencién Telefonica del Consorcio de Compensacion de
Seguros (900 222 665 o0 952 367 042).

A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros
(WWW.CONSOrseguros.es).

. Valoraciéon de los dafios: La valoracion de los dafios que resulten indemnizables con

arreglo a la legislacion de seguros y al contenido de la pdliza de seguro se realizara por
el Consorcio de Compensacién de Seguros, sin que éste quede vinculado por las valora-
ciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los riesgos
ordinarios.

Abono de la indemnizacion: El Consorcio de Compensacion de Seguros realizara el pago
de la indemnizacion al beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.

Estas Condiciones Generales que, unidas a las Condiciones Particulares y Especiales

(si

las hubiera), se entregan al Tomador de este Seguro, constituyen el presente

Contrato y no tienen validez ni efecto por separado.
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